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1 паспорт РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ
Основы менеджмента и маркетинга

1.1 Область применения рабочей программы

Рабочая программа учебной дисциплины является частью программы подготовки специалистов среднего звена в соответствии с ФГОС по специальности 21.02.05 «Земельно-имущественные отношения» укрупненной группы направлений подготовки и специальностей 21.00.00 «Прикладная геология, горное дело, нефтегазовое дело и геодезия».

Программа учебной дисциплины может быть использована в дополнительном профессиональном образовании и профессиональной подготовке работников в области земельно-имущественных отношений при наличии среднего (полного) общего образования. Опыт работы не требуется. 
Образовательная деятельность при освоении отдельных компонентов учебной дисциплины «Основы менеджмента и маркетинга» организуется в форме практической подготовки.
1.2 Место учебной дисциплины в структуре основной профессиональной образовательной программы:
Учебная дисциплина входит в профессиональный цикл, относится к общепрофессиональным дисциплинам.

1.3 Цели и задачи учебной дисциплины – требования к результатам освоения учебной дисциплины:
В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен уметь:

планировать и организовывать работу подразделения; 

формировать организационные структуры управления; 

разрабатывать мотивационную политику организации;

применять в профессиональной деятельности приемы делового и управленческого общения;

принимать эффективные решения, используя систему методов управления; 

учитывать особенности менеджмента и маркетинга в земельно-имущественных отношениях;  

анализировать рынок недвижимости, осуществлять его сегментацию и позиционирование;

определять стратегию и тактику относительно ценообразования. 

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен знать:

сущность и характерные черты современного менеджмента, историю его развития; 
особенности менеджмента в области профессиональной деятельности; 
внешнюю и внутреннюю среду организации; 
цикл менеджмента; 

процесс принятия и реализации управленческих решений; 

функции менеджмента в рыночной экономике: организацию, планирование, мотивацию и контроль деятельности экономического субъекта; 

систему методов управления; 

методику принятия решений; 

стили управления, коммуникации, деловое общение;

сущность и функции маркетинга;

конъюнктуру рынка недвижимости, динамику спроса и предложения на соответствующем рынке с учетом долгосрочных перспектив.
Дисциплина участвует в освоении обучающимися профессиональных (ПК) и общих (ОК):
	Код
	Наименование результата обучения

	ОК 1
	Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес.

	ОК 2
	Анализировать социально-экономические и политические проблемы и процессы, использовать методы гуманитарно-социологических наук в различных видах профессиональной и социальной деятельности.

	ОК 3
	Организовывать свою собственную деятельность, определять методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество.

	ОК 4
	Решать проблемы, оценивать риски и принимать решения в нестандартных ситуациях.

	ОК 5
	Осуществлять поиск, анализ и оценку информации, необходимой для постановки и решения профессиональных задач, профессионального и личностного развития.

	ОК 6
	Работать в коллективе и команде, обеспечивать ее сплочение, эффективно общаться с коллегами, руководством, потребителями.

	ОК 7
	Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать повышение квалификации.

	ОК 8
	Быть готовым к смене технологий в профессиональной деятельности.

	ПК 1.4
	Участвовать в проектировании и анализе социально-экономического развития территории.

	ПК 3.1
	Выполнять работы по картографо-геодезическому обеспечению территорий, создавать графические материалы.

	ЛР 13
	Демонстрировать готовность и способность вести диалог с другими людьми, достигать в нем взаимопонимания, находить общие цели и сотрудничать для их достижения в профессиональной деятельности



	ЛР 14
	Проявлять сознательное отношение к непрерывному образованию как условию успешной профессиональной и общественной деятельности




1.4 Рекомендуемое количество часов на освоение рабочей программы учебной дисциплины:

максимальной учебной нагрузки обучающегося 132 часа, в том числе:

обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося 88 часов;

самостоятельной работы обучающегося 44 часов.
2 СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

2.1 Объем учебной дисциплины и виды учебной работы

	Вид учебной работы
	Количество часов 

	Максимальная учебная нагрузка (всего)
	132

	Обязательная аудиторная учебная нагрузка (всего) 
	88

	Всего реализуемых в форме практической подготовки
	30

	в том числе:
	

	        лабораторные занятия
	-

	        практические занятия
	36

	        контрольные работы
	-

	Курсовая работа (проект) (если предусмотрено)
	-

	Самостоятельная работа обучающегося (всего)
	44

	в том числе:
	

	        оформление практических работ
	

	        выполнение индивидуального задания
	

	Промежуточная  аттестация в форме дифференцированного зачета


2.2 Тематический план и содержание учебной дисциплины Основы менеджмента и маркетинга
	Наименование разделов и тем
	Содержание учебного материала, лабораторные и практические работы, 

 самостоятельная работа студентов
	Объем часов
	Уровень освоения

	1
	2
	3
	4

	Раздел 1 Теория менеджмента
	22
	

	Тема 1.1

Сущность и характерные черты современного менеджмента


	Содержание учебного материала
	
	

	
	1
	Менеджмент: понятие, сущность, цели, задачи. Характерные черты менеджмента. Принципы менеджмента. Виды менеджмента. Основные понятия менеджмента. 
	2
	2

	
	2
	Возникновение и становление менеджмента. Эволюция управленческой мысли. Современный менеджмент: теория лидерства, маркетинговый подход, культура организации и др. Роль менеджмента в организации. Особенности менеджмента в профессиональной деятельности.
	2
	2

	
	Лабораторные работы
	-
	

	
	Практические занятия
	2
	

	
	1
	Изучение особенностей менеджмента в земельно-имущественных отношениях (в форме практической подготовки)
	
	

	
	Контрольные работы 
	-
	

	
	Самостоятельная работа Проработка конспектов занятий, изучение материала учебника. Подготовка к практическим работам, их оформление и защита (в форме практической подготовки)
	2
	

	Тема 1.2

Основные функции современного менеджмента


	Содержание учебного материала
	
	

	
	1
	Функции менеджмента: организация, планирование, мотивация и контроль деятельности экономического субъекта. 
	2
	3

	
	2
	Организация как объект управления. Общие характеристики организаций. Объекты и субъекты управления. Принципы, функции и методы управления. Характеристика и особенности внешней и внутренней среды предприятия.
	2
	3

	
	3
	Планирование деятельности организации. Миссия и цель. Роль цели в системе управления предприятием. Классификация и содержание основных целей организации. «Дерево целей». Этапы определения целей организации.
	2
	3

	
	Лабораторные работы
	-
	

	
	Практические занятия
	4
	

	
	1
	Анализ внешней и внутренней среды организации. Планирование и организация работы подразделения (в форме практической подготовки)
	
	

	
	2
	Определение целей организации. Построение дерева целей (в форме практической подготовки)
	
	

	
	Контрольные работы 
	-
	

	
	Самостоятельная работа Подготовка к практическим работам, их оформление и защита.
	4
	


	1
	2
	3
	4


	Раздел 2 Технология менеджмента
	52
	

	Тема 2.1

Организационные структуры управления предприятием


	Содержание учебного материала
	
	

	
	1
	Определение понятия структуры управления предприятием, ее элементы. Сущность  и значение организационной структуры управления предприятием, виды организационных структур, их достоинства и недостатки.
	2
	2

	
	2
	Необходимость и принципы построения организационной структуры. Факторы воздействия на организационную структуру управления. Проблемы организационных структур и пути их решения.
	2
	2

	
	Лабораторные работы
	-
	

	
	Практические занятия
	4
	

	
	1
	Сравнительная характеристика организационных структур управления предприятием (в форме практической подготовки)
	
	

	
	2
	Анализ соответствия организационной структуры предприятия целям и задачам деятельности. Совершенствование организационных структур управления предприятием (в форме практической подготовки)
	
	

	
	Контрольные работы 
	-
	

	
	Самостоятельная работа Проработка конспектов занятий. Изучение материала учебника.

Подготовка к практическим работам, их оформление и защита (в форме практической подготовки)
	2
	

	Тема 2.2

Система методов управления


	Содержание учебного материала
	
	

	
	1
	Роль методов управления в системе менеджмента.  Группы методов управления: экономические, административные и социально-психологические методы управления и их характеристики. Сочетание методов управления. 
	2
	2

	
	2
	Сущность мотивации. Понятие и основные категории теории мотивации. Классификация мотивации. 
	2
	2

	
	3
	Сущность и элементы руководства. Стили руководства. Форма власти и влияние. 
	2
	2

	
	Лабораторные работы
	-
	

	
	Практические занятия
	4
	

	
	1
	Исследование преобладающих методов управления на предприятии. Создание модели управления предприятием с использованием методов управления (в форме практической подготовки)
	
	

	
	2
	Создание мотивационной политики организации (в форме практической подготовки)
	
	

	
	Контрольные работы 
	-
	

	
	Самостоятельная работа Проработка конспектов занятий. Изучение материала учебника. Подготовка к практическим работам, их оформление и защита (в форме практической подготовки)
	5
	


	Тема 2.3

Процесс принятия и реализации управленческих решений


	Содержание учебного материала
	
	

	
	1
	Понятие управленческого решения. Требования, сущность и классификация решений. 
	2
	3

	
	2
	Этапы и подходы принятия управленческого решения. Модели и методы принятия решений.
	2
	2

	
	Лабораторные работы
	-
	

	
	Практические занятия 
	2
	

	
	1
	Принятие управленческих решений с использованием системы методов управления. Определение проблем в процессе принятия решений (в форме практической подготовки)
	
	

	
	Контрольные работы 
	-
	

	
	Самостоятельная работа. Проработка конспектов занятий. Изучение материала учебника. Подготовка к практическим работам, их оформление и защита (в форме практической подготовки)
	2
	

	Тема 2.4

Стили управления, коммуникации, деловое общение
	Содержание учебного материала 
	
	

	
	1
	Понятие стиля управления. Основные виды стилей управления: демократический, кооперативный, авторитарный, бюрократический и пр. 
	2
	2

	
	2
	Сущность коммуникационного процесса, его роль в системе управления. Виды коммуникаций. Основные элементы и этапы коммуникации. 
	1
	2

	
	3
	Понятие и структура делового общения. Искусство делового общения в работе менеджера. Принципы делового общения. Законы и приемы делового общения.
	1
	2

	
	Лабораторные работы
	
	

	
	Практические занятия
	2
	

	
	1
	Использование в профессиональной деятельности приемов делового и управленческого общения (в форме практической подготовки)
	
	

	
	Контрольные работы 
	
	

	
	Самостоятельная работа. Проработка конспектов занятий. Изучение материала учебника. Подготовка к практическим работам, их оформление и защита (в форме практической подготовки)
	3
	

	Тема 2.5

Контроль и регулирование в системе менеджмента
	Содержание учебного материала
	
	

	
	1
	Необходимость и сущность контроля как функции управления. Виды и процесс контроля. Факторы, определяющие эффективность менеджмента.
	2
	2

	
	Лабораторные работы
	-
	

	
	Практические занятия
	-
	

	
	Самостоятельная работа. Подготовка к практическим работам, их оформление и защита. 
Выполнение индивидуального задания на тему «Менеджмент на предприятии» (в форме практической подготовки)
	1

7
	


	Раздел 3 Теория маркетинга
	12
	

	Тема 3.1

Сущность и функции маркетинга
	Содержание учебного материала
	
	

	
	1
	Понятие, содержание и сущность маркетинга. Цели и функции маркетинга. Основные понятия маркетинга. Субъекты и объекты маркетинга. Принципы маркетинговой деятельности. Содержание и цели маркетинговой деятельности.
	2
	2

	
	2
	Эволюция маркетинга. Развитие концепций маркетинга. Сущность концепций маркетинга. 
	1
	1

	
	3
	Основные сферы применения маркетинга. Роль маркетинга в экономическом развитии страны и особенности развития маркетинга в России. Задачи маркетинга на рынке недвижимости. Маркетинговые услуги на рынке недвижимости. Соотношение менеджмента и маркетинга как видов управленческой деятельности.
	1
	1

	
	4
	Комплекс маркетинга. Виды маркетинга: понятие и классификация. Типы маркетинга в зависимости от состояния спроса.
	2
	3

	
	Лабораторные работы
	-
	

	
	Практические занятия
	4
	

	
	1
	Использование основных понятий маркетинга в практической деятельности.
	
	

	
	2
	Изучение субъектов и объектов маркетинга.
	
	

	
	Контрольные работы 
	-
	

	
	Самостоятельная работа. Проработка конспектов занятий. Изучение материала учебника. Подготовка к практическим работам, их оформление и защита.  
	2
	

	Раздел 4 Практический маркетинг
	64
	

	Тема 4.1

Маркетинговые 

исследования

 рынка


	Содержание учебного материала
	
	

	
	1
	Задачи и содержание маркетинговых исследований. Маркетинговые исследования рынка недвижимости. 
	1
	2

	
	2
	Система маркетинговой информации. Виды информации. Средства сбора маркетинговой информации.
	1
	2

	
	3
	Виды маркетинговых исследований. Комплексное исследование рынка. Организация маркетингового исследования: методы сбора первичных и вторичных данных. Объекты маркетинговых исследований. Процесс маркетингового исследования. Определение ёмкости и доли рынка. 
	2
	3

	
	Лабораторные работы
	-
	

	
	Практические занятия
	2
	

	
	1
	Проведение маркетингового исследования и анализ результатов собранной информации различными способами. Принятие маркетинговых решений.
	
	

	
	Контрольные работы 
	-
	

	
	Самостоятельная работа. Проработка конспектов занятий. Изучение материала учебника. Подготовка к практическим работам, их оформление и защита.
	4
	

	Тема 4.2

Разработка 

стратегий


	Содержание учебного материала
	
	

	
	1
	Понятие стратегии и тактики маркетинга. Определение целей маркетинга. Маркетинговое планирование. Разработка стратегий. Стратегическое планирование маркетинга. Классификация стратегий. Текущее планирование маркетинга. Схема разработки бюджета маркетинга. Контроль за выполнением планов. 
	2
	2

	
	2
	Анализ рынка, окружающая среда маркетинга, ее основные элементы. Понятие маркетинговой среды и ее составные части. Основные факторы внешней микросреды и макросреды функционирования фирмы.
	1
	2

	
	3
	Потребитель, его мотивации и покупательское поведение. Модели покупательского поведения, процесс принятия решения о покупке, потребительская удовлетворенность. 
	1
	3

	
	4
	Понятие конкурентоспособности. Показатели конкурентоспособности. Факторы, влияющие на конкурентоспособность. Методы оценки конкурентоспособности.
	2
	3

	
	5
	Товар в системе маркетинга. Товарная единица. Классификация товаров. Основы товарной политики. Жизненный цикл товара, его стадии, стратегии маркетинга, разновидности кривых. Ассортимент и номенклатура, их сущность и характеристика. Управление ассортиментом. Адаптация товарного ассортимента к требованиям рынка. Модификация упаковки, маркировки и сервисного обслуживания. 
	2
	3

	
	6
	Понятие и сущность цены. Типы рынков в зависимости от ценообразования. Цели ценообразования. Зависимость цены от спроса. Методы ценообразования. Факторы, влияющие на установление цены.
	2
	3

	
	Лабораторные работы
	-
	

	
	Практические занятия
	10
	

	
	1
	Планирование маркетинга. Анализ и оценка эффективности маркетинговой стратегии и тактики предприятия.
	
	

	
	2
	Использование SWOT-анализ для разработки маркетинговой стратегии предприятия. 
	
	

	
	3
	Изучение потребительского спроса.
	
	

	
	4
	Оценка конкурентоспособности и рекомендации по ее улучшению.
	
	

	
	5
	Разработка нового товара и выбор метода ценообразования, установление цен на товары.
	
	

	
	Контрольные работы 
	-
	

	
	Самостоятельная работа Проработка конспектов занятий. Изучение материала учебника. Подготовка к практическим работам, их оформление и защита.  
	6
	


	1
	2
	3
	4

	Тема 4.3
Реализация

 стратегий

	Содержание учебного материала
	
	

	
	1
	Организационные структуры управления маркетинговой деятельностью. Основные задачи маркетинговой службы. Организационное построение служб маркетинга по продукту, по функциям, по регионам, по группам потребителей. Основные документы, регламентирующие деятельность маркетинговых служб.
	1
	2

	
	2
	Реализация маркетинговой стратегии и ее эффективность. Применение стратегии маркетинга на рынке недвижимости. Особенности продвижения фирмы на рынок недвижимости
	1
	2

	
	3
	Понятие и роль сегментации рынков. Принципы сегментации рынка. Критерии и признаки сегментирования рынка. Понятие целевого рынка. Рыночные стратегии. Позиционирование. Пути позиционирования товара на рынке. 
	2
	3

	
	4
	Понятие ФОССТИС. Задачи ФОС и СТИС. Основные методы организации и стимулирования сбыта товара. Сбытовая политика и ее роль в системе маркетинга. Каналы распределения, их виды, уровни и функции. Пропаганда, стимулирование сбыта и личная продажа: планирование, реализация планов, оценка результатов. Требования к методам стимулирования сбыта. 
	2
	3

	
	5
	Понятие и сущность рекламы. Виды и цели рекламы. Классификация основных способов распространения рекламы. Планирование рекламной деятельности. Рекламный бюджет и оценка эффективности рекламы. 
	2
	2

	
	Лабораторные работы
	-
	

	
	Практические занятия
	6
	

	
	1
	Изучение структуры управления маркетинговой деятельностью на предприятии.
	
	

	
	2
	Использование сегментирования в практической деятельности.
	
	

	
	3
	Использование методов стимулирования сбыта. Организация рекламы.
	
	

	
	Контрольная работы по пройденному курсу «Основы менеджмента и маркетинга»
	2
	

	
	Самостоятельная работа Проработка конспектов занятий. Изучение материала учебника. Подготовка к практическим работам, их оформление и защита.  

Выполнение индивидуального задания на тему: «Анализ маркетинговой деятельности предприятия»
	5

7
	

	
	Дифференцированный зачет
	2
	

	
	                                                                                                                                                       Всего:
	132
	


3 УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

Рабочая программа может быть реализована с применением электронного обучения и дистанционных образовательных технологий.
3.1 Требования к минимальному материально-техническому обеспечению

Реализация учебной дисциплины требует наличия учебного кабинета экономики организации. Оборудование учебного кабинета:

посадочные места по количеству обучающихся;

рабочее место преподавателя; 

учебно-методический комплекс по дисциплине «Основы менеджмента и маркетинга»;

комплект учебно-наглядных пособий по дисциплине «Основы менеджмента и маркетинга».
Технические средства обучения:

мультимедиапроектор.
3.2 Информационное обеспечение обучения

Перечень рекомендуемых учебных изданий, Интернет-ресурсов, дополнительной литературы

Основные источники:

1 Лукина А.В. Маркетинг. – М.: Форум, 2018.

2 Беляев В.И. Маркетинг: основы теории и практики. – М.: КНОРУС, 2018.

3 Драчева Е.Л. Менеджмент. – М.: Издательский центр «Академия», 2018.

4 Завьялов П.С. Маркетинг в схемах, рисунках, таблицах. – М., КНОРУС, 2018.

5 Котлер Ф. Маркетинг. – М.: Изд-во Вильямс, 2018.

6 Кнышова Е. Н. Маркетинг. – М.: ИД «ФОРУМ», Инфра-М, 2018.
7 Мурахтанова Н.М. Маркетинг: сборник практических задач и ситуаций: учеб. пособие для студентов СПО. – М.: ИЦ «Академия», 2018.

8 Райченко А.В. Менеджмент: учебное пособие. – М.: Форум, 2018.
Дополнительные источники:

1 «Маркетинг в России и за рубежом». Практический журнал Изд-во: Дело и сервис. 

2 «Российский журнал менеджмента». Научно-исследовательский журнал. 

3 Степанов И.С., Шайтанов В.Я. Маркетинг в строительстве.  М.: – Юрайт-Издат, 2019.

4  Цахаев Р.К. Основы маркетинга. – М.: Издательство «Экзамен», 2019.

Интернет-ресурсы:

http://www.new-management.info/

http://www.marketolog.ru/
http://www.marketing.spb.ru/
http://www.marketingandresearch.ru/
http://marketingmix.com.ua/
4 КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ
Контроль и оценка результатов освоения учебной дисциплины осуществляется преподавателем в процессе проведения практических занятий и лабораторных работ, тестирования, а также выполнения обучающимися индивидуальных заданий, проектов, исследований.
	Результаты обучения

(освоенные умения, усвоенные знания)
	Формы и методы контроля и оценки 

результатов обучения 

	1
	2

	уметь:

планировать и организовывать работу подразделения; 
	экспертная оценка решения ситуационных задач;
экспертная оценка результатов деятельности студентов при выполнении и защите практических работ;

экспертная оценка результатов деятельности студентов при выполнении домашних работ.

	формировать организационные структуры управления; 
	экспертная оценка решения ситуационных задач;
экспертная оценка результатов деятельности студентов при выполнении и защите практических работ;

экспертная оценка результатов деятельности студентов при выполнении домашних работ.

	разрабатывать мотивационную политику организации;
	экспертная оценка решения ситуационных задач;
экспертная оценка результатов деятельности студентов при выполнении и защите практических работ;

экспертная оценка результатов деятельности студентов при выполнении домашних работ.

	применять в профессиональной деятельности приемы делового и управленческого общения;
	экспертная оценка решения ситуационных задач;
экспертная оценка результатов деятельности студентов при выполнении и защите практических работ;

экспертная оценка результатов деятельности студентов при выполнении домашних работ.

	принимать эффективные решения, используя систему методов управления; 
	экспертная оценка решения ситуационных задач;
экспертная оценка результатов деятельности студентов при выполнении и защите практических работ;

экспертная оценка результатов деятельности студентов при выполнении домашних работ.

	учитывать особенности менеджмента и маркетинга в земельно-имущественных отношениях; 
	экспертная оценка решения ситуационных задач;
экспертная оценка результатов деятельности студентов при выполнении и защите практических работ;

экспертная оценка результатов деятельности студентов при выполнении домашних работ.

	анализировать рынок недвижимости, осуществлять его сегментацию и позиционирование;
	экспертная оценка решения ситуационных задач;
экспертная оценка результатов деятельности студентов при выполнении и защите практических работ;

экспертная оценка результатов деятельности студентов при выполнении домашних работ.

	определять стратегию и тактику относительно ценообразования.
	экспертная оценка решения ситуационных задач;
экспертная оценка результатов деятельности студентов при выполнении и защите практических работ;

экспертная оценка результатов деятельности студентов при выполнении домашних работ.

	1
	2

	знать:
сущность и характерные черты современного менеджмента, историю его развития; 
	тестирование, опрос, экспертная оценка решения ситуационных задач и выполнения индивидуальных заданий, экспертная оценка выполнения домашней работы, контрольные работы по разделам дисциплины.

	особенности менеджмента в области профессиональной деятельности; 
	 тестирование, опрос, экспертная оценка решения ситуационных задач, экспертная оценка выполнения домашней работы.

	внешнюю и внутреннюю среду организации; 
	тестирование, опрос, экспертная оценка решения ситуационных задач и выполнения индивидуальных заданий, экспертная оценка выполнения домашней работы, контрольные работы по разделам дисциплины.

	цикл менеджмента;
	тестирование, опрос, экспертная оценка решения ситуационных задач, экспертная оценка выполнения домашней работы.

	процесс принятия и реализации управленческих решений; 
	тестирование, опрос, экспертная оценка решения ситуационных задач и выполнения индивидуальных заданий, экспертная оценка выполнения домашней работы, контрольные работы по разделам дисциплины.

	функции менеджмента в рыночной экономике: организацию, планирование, мотивацию и контроль деятельности экономического субъекта; 
	тестирование, опрос, экспертная оценка решения ситуационных задач и выполнения индивидуальных заданий, экспертная оценка выполнения домашней работы, контрольные работы по разделам дисциплины.

	систему методов управления; 
	тестирование, опрос, экспертная оценка решения ситуационных задач, экспертная оценка выполнения домашней работы.

	методику принятия решений; 
	тестирование, опрос, экспертная оценка решения ситуационных задач, экспертная оценка выполнения домашней работы.

	стили управления, коммуникации, деловое общение;
	тестирование, опрос, экспертная оценка решения ситуационных задач и выполнения индивидуальных заданий, экспертная оценка выполнения домашней работы, контрольные работы по разделам дисциплины.

	сущность и функции маркетинга;
	тестирование, опрос, экспертная оценка решения ситуационных задач и выполнения индивидуальных заданий, экспертная оценка выполнения домашней работы.

	конъюнктуру рынка недвижимости, динамику спроса и предложения на соответствующем рынке с учетом долгосрочных перспектив.
	тестирование, опрос, экспертная оценка решения ситуационных задач и выполнения индивидуальных заданий, экспертная оценка выполнения домашней работы, контрольные работы по разделам дисциплины.


4

